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Lehrgang 
Grundlagen der psychologischen Gesprächsführung 

und Kommunikation 
 

 
Der Erste Schritt für einen anerkannten Abschluss 

Im privaten Umfeld steht und fällt die Beziehungsqualität mit der Fähigkeit, sich einerseits 
verständlich auszudrücken und andererseits aufmerksam zuzuhören. 
In allen Berufen, die mit Menschen zu tun haben, ist die kommunikative Kompetenz eine der 
wichtigsten Voraussetzungen, um erfolgreich zu sein. 
Kommunikationspsychologisches Wissen gehört zur Grundausrüstung, um Beziehungs- und 
Berufsfelder konstruktiv zu gestalten. 
 

Themenschwerpunkte 

 Gesprächstechniken im Alltag 

 Grundhaltungen und Einführung in die nondirektive Beratung 
nach Carl Rogers 

 Einführung in die Psychologie 

 Kommunikationsmodelle 

 Rund um die Lernberatung 

 WWW-Methode (Standortbestimmung) 

Geeignet 

 Für Frauen, die sicher und stimmig kommunizieren und 
konstruktive, klärende Gespräche führen wollen. 

 Für Frauen, die mehr über sich selber wissen wollen. 

 Für Frauen, die ihre eigenen Fähigkeiten und Begabungen 
entdecken wollen. 

Einsatzgebiete 

 In allen privaten und beruflichen Gesprächssituationen. 

 Als Grundlage für weitere Ausbildungen, zum Beispiel: 

 dipl. klientzentrierte Persönlichkeitsberaterin/ 
psychologische Beraterin FSB/ SGfB 

 dipl. systemische Paar-und Familienberaterin FSB/SGfB 

 dipl.Erziehungsberaterin/Elterncoach FSB 

Methoden 

 Referate 

 Gruppenarbeiten 

 Selbststudium 

Abschluss  Kursbestätigung 

Kurs 213 12 
Kurs 214 13, Uster 

Start 17./18. September 2012, Daten auf der Website  

Start 14. Januar 2013, Daten auf der Website 

Dauer 2 Semester, insgesamt 16 Tage 

Kurszeiten 
1. Tag 9.45 - 17.15 Uhr 
2. Tag 9.00 - 16.30 Uhr 

Leitung Maya Onken, Julia Onken 

Kosten 

Pro Semester: CHF 2‘250.00 oder 6x CHF 395.00 

Finanzierungshilfe mit Verein „Bildungsfonds für Frauen“ 

 Als Vereinsmitglied Jahresbeitrag CHF 60.00 

 Weiterbildungsabo monatliche Rückzahlungsraten  
mind. CHF 250.00 

 


